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                             TAKUU 

 
 
 
Muovihaka Oy myöntää kaikille myymilleen kiinteistömatoille takuun edellyttäen, että matto 
on asennettu asennusohjeiden mukaisesti ja sitä on hoidettu siivous- ja hoito-ohjeiden 
mukaisesti. Takuu kattaa mattojen valmistus- ja materiaalivirheestä johtuvat viat sekä 
rakenteen kestävyyden ja normaalin kulutuskestävyyden. Muovihaka Oy takaa, että 
matoissa ei ole materiaalivikoja tai valmistuksesta aiheutuneita vikoja. Takuu alkaa 
tuotteen ostopäivästä. 
 
Takuu ei ole voimassa, mikäli mattoja on käytetty muuhun tarkoitukseen, kuin mihin 
valmistaja on sen alkuperäisesti tarkoittanut. Takuu ei kata myöskään ilkivallasta 
aiheutunutta maton rikkoontumista. 
 
Takuukorjaus ei jatka tuotteen alkuperäistä takuuaikaa. 
 
Asiakkaan on kuljetettava tuote valmistajalle omalla vastuullaan ja vastattava kaikista 
tuotteen kuljetuksesta aiheutuvista kustannuksista. Takuukorjauksesta mahdollisesti 
aiheutuvat matka- ja rahtikulut eivät sisälly takuuseen. 
 
Muovihaka Oy:n ainoa vastuu tämän takuun perusteella rajoittuu tuotteen korjaamiseen  
tai korvaamiseen. Vastuu tapahtuneesta epäsuorasta tai välillisestä menetyksestä tai 
vahingosta, jonka asiakas on kärsinyt tuotteen vian vuoksi, on poissuljettu. Takuu rajoit- 
tuu aina tuotteen arvoon. 
 
Muovihaka Oy myöntää kiinteistömatoille takuun seuraavasti:  
  
Jaguar, Patrol, Integra, Combo, Silver Harjas -ritilämatot:   2 vuotta tai 2 milj. ylikäyntiä 
Silver Tekstiili, Silver Yhdistelmä ja Titan -ritilämatot:  2 vuotta tai 2 milj. ylikäyntiä 
Lagune kosteantilan matto:    2 vuotta tai 2 milj. ylikäyntiä 
Ultima kosteantilan matto:   2 vuotta tai 2 milj. ylikäyntiä 
Kuivaavat ovimatot:     2 vuotta tai 2 milj. ylikäyntiä 
Työpistematot:     1 vuosi 
Tuolinalusmatot:     1 vuosi 
Erikoismatot:     1 vuosi 
 
 


