
 

Olive kylpyhuonekalusteiden takuu 
Olive kylpyhuonekalusteet on tehty kestävästä kompaktilaminaatista, jonka 
materiaalitakuu on kymmenen (10) vuotta. Muilta osin kalusteiden takuu on kaksi (2) 
vuotta. Takuu kattaa valmistusvirheet sekä materiaaleista tai komponenteista johtuvat 
virheet. 

Tuote on asennettava asennusohjeiden mukaan ja sähkökytkennät saa tehdä vain 
valtuutettu sähköasentaja. Takuu ei korvaa asennusvirheistä johtuvia vaurioita. Viallista 
tuotetta ei saa asentaa. Mikäli viallinen tuote asennetaan, katsotaan se hyväksytyksi 
sellaisenaan. 

Takuu ei koske normaalista käytöstä johtuvaa kulumista eikä käyttövirheistä 
aiheutuneita vaurioita. 

Valmistaja päättää takuu- ja reklamaatiotilanteissa tuotteen tarkastuksen jälkeen 
kuuluuko vika takuun piiriin. Valmistaja päättää korjataanko vai vaihdetaanko takuun 
piiriin kuuluva tuote tai sen osa. Mahdolliset asennuskulut korvataan lainsäädännön 
mukaan. Mikäli vika ei kuulu takuun piiriin valmistajalla on oikeus veloittaa tarkistuksen 
kulut toteutuneiden kustannusten mukaan. 

Tuotteiden vikatilanteiden yhteydessä ota ensisijaisesti yhteyttä tuotteen myyjään. 
Reklamaation hoidon joustavaa sujumista varten, kannattaa ostokuitti säästää ja lisätä 
reklamaatioon valokuvat yksityiskohdista. 
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